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Service Center Mitarbeiter (m/w/d) -

Inbound
Voll- / Teilzeit
Arbeitsort: Schortens

FUr einen unserer renommierten und internationalen Kunden, im Bereich der Kommunikationsdienstleistung, suchen wir fur
den Standort Schortens zum August 2024 motivierte Verstdrkung.

lhre Aufgaben

- Bearbeiten von Anfragen bei Online-Banking

+ Telefonischer Support beziiglich Konto - und Depoteroffnungen
- Anlegen und Verarbeiten von Stamm- und Bewegungsdaten

- administrative Unterstitzung der Bankberater

+ Hybrides Arbeiten: Arbeiten im Homeoffice nach der Einarbeitung (3 bis 4 Tage im Homeoffice, Rest vor Ort im Buro)

Ihr Profil

+ Freude und sicherer Umgang mit dem PC sowie MS-Office

+ Hohe Serviceorientierung und Spafz an Kundenkontakt

- Gute kommunikative Kenntnisse im Bezug zu Kunden

+ Schnelle Auffassungsgabe

+ Verhandlungssicheres Deutsch in Wort und Schrift

+ Vorteilhaft: Englischkenntnisse (fir Schulungs- / Weiterbildungszwecke)

Darauf kénnen Sie sich freuen
- Eine Einarbeitung in Form einer Schulung
« Umfang: 15 Tage in Vollzeit
» Standort: Schortens
+ Arbeitszeiten zwischen 08:00 Uhr - 18:00 Uhr (im Schichtsystem)
+ Vergltung: 13,80€/h

- langfristige Besetzung der Position

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wirden Sie gerne ndher

kennen lernen.

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen - idealerweise Uber das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.
Unsere Beraterin Frau Salari steht Ihnen fir Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-16 gerne zur

Verfigung.

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Farnaz Salari
Olympiastrafze 1

26419 Schortens
farnaz.salari@timecon.de
Telefon: 04421.30039-16

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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