
Kennziffer 42208

Service Center Mitarbeiter (m/w/d)

Ihre Chance, im Banken- und Finanzsektor einen kundenorientierten Job zu übernehmen

Arbeitsort: Schortens, Wilhelmshaven

Für unseren Kunden suchen wir talentierte Mitarbeiter (m/w/d), die im Banken- und Finanzsektor einen wichtigen Beitrag

leisten möchten – Werden Sie Teil eines erfolgreichen Teams und gestalten Sie den Kundenservice mit. 

Das erwartet Sie

•   Wählen Sie zwischen Vollzeit und Teilzeit (mind. 20 Std/Woche) 

•   Arbeitszeiten von Montag bis Freitag zwischen 08:00 und 19 Uhr im Schichtsystem 

•   Eine gründliche Einarbeitung durch professionelle Schulungen (5-10 Tagen in Vollzeit) 

•   Ein modernes Arbeitsumfeld in einem motivierten Team

•   Eine Vergütung von  14,31 € pro Stunde (ab  März 14,85€) 

Ihre Aufgaben

•   Sie bearbeiten Kundenanliegen schriftlich und bei Bedarf auch telefonisch und  unterstützen somit bei bankbezogenen

Themen, einschließlich Wertpapiergeschäften

•   Sie übernehmen die Verwaltung von Kundenkonten, prüfen Daten und führen notwendige Änderungen oder

Anpassungen durch

Das bringen Sie mit

•   Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

•   Sicherer Umgang mit PC-Anwendungen, insbesondere MS Office

•   Ausgeprägte Serviceorientierung und Freude am Kontakt mit Kunden

•   Idealerweise Erfahrungen oder Kenntnisse in der Kundenberatung im Bankenbereich 

•   Englischkenntnisse sind von Vorteil (Schulungen und Weiterbildungen)

•   Gute Auffassungsgabe sowie Kommunikationsstärke

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden Sie gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Marhold steht Ihnen für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-17 gerne zur

Verfügung.
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timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Rieke Marhold

Cloppenburger Straße 9

26135 Oldenburg

rieke.marhold@timecon.de

Telefon: 0441.350670-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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