
Kennziffer 42217

Du bist serviceorientiert, hast Freude am Umgang mit Kunden und arbeitest gerne lösungsorientiert? Dann freuen wir uns

auf deine Bewerbung!

 

Im Kundenauftrag suchen wir aktuell:

Service Center Agents (m/w/d)

in Vollzeit (38-40 Std./Woche)

Arbeitsort: Erfurt

Verdienst: 14.31 EUR/Std., ab 01.03.2025 - 14,85 EUR/Std. 

Arbeitszeiten: Mo - Sa, 08:00 - 22:00 Uhr im Schichtsystem, Wochenendarbeit ca. alle 2-3 Woche, inkl. Ausgleichstag in

der Woche

Deine Aufgaben

•   Du bist die erste Ansprechpartnerin (m/w/d) für  unsere Kunden und sorgst für eine freundliche und kompetente

Betreuung

•   Du gibst präzise Informationen zu Produkten, Tarifen und Verträgen und stellst sicher, dass die Kunden bestens

informiert sind

•   Du erstellst individuelle Angebote passend zu den Bedürfnissen der en unterstützt sie bei Vertragsentscheidungen

•   Du kümmerst dich um die sorgfältige Erfassung und Aktualisierung von Kundendaten in  den Systemen

Dein Profil

•   Sehr sichere Kenntnisse im Umgang mit den gängigen EDV-Programmen

•   Fließende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

•   Hohe Serviceorientierung, Belastbarkeit, schnelle Auffassungsgabe und Kommunikationsstärke

•   Eintragsfreies polizeiliches Führungszeugnis

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden dich gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Scharn-Adamczewski steht dir für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-12

gerne zur Verfügung.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Annika Scharn-Adamczewski

Olympiastraße 1

26419 Schortens

annika.scharn@timecon.de

Telefon: 04421.30039-12

www.timecon.de
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Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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