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Sie haben fliekende Deutsch- und Englischkenntnisse und sind auf der Suche nach einer spannenden beruflichen
Herausforderung mit viel Kundenkontakt? Dann ist dieses Stellenangebot wie fiir Sie gemacht!

Zdgern Sie nicht und lassen Sie uns noch heute Ihre Kurzbewerbung zukommen.

Mitarbeiter (m/w/d) in der Kundenbetreuung
gesucht!

in Voll- oder Teilzeit
Arbeitsort: Rostock

lhre Aufgaben
+ Telefonische und schriftliche Kundenbetreuung fir eine renommierte Bank auf deutscher und englischer Sprache
+ Bearbeitung von eingehenden Kundenanfragen

- Administrative Aufgaben in der Stammdatenpflege

Ihr Profil

- Fliezende Sprachkenntnisse in Deutsch und Englisch
+ Freude am Kundenumgang

- Ausgeprdgte Kunden- und Lésungsorientierung

+ Erfahrung mit den gangigen MS-Office Programmen
+ Hohes Mafz an Flexibilitat

+ Abgeschlossene Ausbildung wiinschenswert - aber kein Muss!

Unser Angebot

- Flexible Arbeitszeitmodelle in Voll- oder Teilzeit innerhalb folgender Arbeitszeiten:
- Montag - Freitag, 07:00 - 22:00 Uhr
+ Wochenende und Feiertags: 08:00 - 20:00 Uhr

+ Planungssicherheit durch eine frihzeitige Schichtplanung 3 Wochen im Voraus

- Intensive Einarbeitung im Rahmen einer mehrwochigen und bezahlten Schulung

- Die Mdoglichkeit, nach der Einarbeitung tageweise aus dem Homeoffice zu arbeiten

- Sicherheit durch den GVP-Tarifvertrag

+ Urlaubs- und Weihnachtsgeld

+ Arbeiten in einem aufgeschlossenen Team mit flachen Hierarchien

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wiirden Sie gerne ndher

kennen lernen.

Wir freuen uns auf ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen — idealerweise Gber das Kontaktformular auf unserer
Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Behrens steht Ihnen fur Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-17 gerne zur

Verfigung.

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Lilly Behrens
Olympiastrafze 1

26419 Schortens
lilly.behrens@timecon.de
Telefon: 04421.30039-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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