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Kundenberater (m/w/d) im Bankingbereich

Arbeitsort: Delmenhorst, Bremen

Du méchtest im Bankingbereich eines bekannten Automobilherstellers arbeiten?

Wir suchen fur unseren Auftraggeber Kundenberater (m/w/d), die mit Engagement und I6sungsorientiertem Denken die

Anliegen unserer Kunden schnell und professionell |6sen.

Haben wir dein Interesse geweckt?

Das erwartet Dich

+ Angenehme Arbeitszeiten von Mo - Fr, 08:00 - 19:00 Uhr im 3-Schichtmodell
+ Ein Gehalt von 14,85 EUR/Std.

- Aussicht auf eine Ubernahme durch unseren Kunden

+ Persénliche Betreuung und direkte Ansprechpartner fir deine Anliegen

+ Stabilitdt und faire Konditionen dank iGZ-Tarifvertrag

- Umfassende Einarbeitung durch bezahlte Schulungen vor Ort

Deine Aufgaben

- Bearbeitung von Kundenanfragen im Bankingbereich eines renommierten Automobilherstellers
-+ Erstellung von Angeboten und Versand von Kundendokumenten

+ Erteilung von Informationen und Durchfiihrung von Recherchen

+ Pflege von Kundendaten

. Telefonische, schriftliche und digitale Kundenbetreuung

+ Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen fir optimale Lésungen

Das bringst Du mit

+ Kunden- und serviceorientierte Arbeitsweise mit Freude am direkten Kontakt
« Klare und freundliche Kommunikation, sowoh!| mindlich als auch schriftlich

+ Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

+ Sicherer Umgang mit gdngigen PC-Programmen und digitalen Tools

- Engagement und Offenheit im Umgang mit verschiedenen Kundenanliegen

+ Erste Erfahrung im Kundenservice ist von Vorteil, aber keine Voraussetzung

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wirden dich gerne ndher
kennen lernen.

Wir freuen uns auf deine aussagekrdaftigen Bewerbungsunterlagen — idealerweise Uber das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Marhold steht dir fiir Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-17 gerne zur
Verfigung.

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Rieke Marhold
Cloppenburger Strafze 9
26135 Oldenburg
rieke.marhold@timecon.de
Telefon: 0441.350670-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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