
Kennziffer 42462

Wir, die timecon GmbH & Co. KG, sind ein moderner und erfolgreicher Personaldienstleister, welcher auf die Vermittlung

und Überlassung von qualifizierten Fach- und Führungskräften spezialisiert ist.

 

Im Auftrag unseres Kunden - ein renommiertes Unternehmen aus der Immobilienbranche - suchen wir Unterstützung in der

Position als

Kaufmännische Fachkraft (m/w/d)

Schwerpunkt Kundenbetreuung & Schadensmanagement

Arbeitsort: Westerstede

Ihre Aufgaben

•   Als erste Ansprechperson für Serviceanfragen stehen Sie den Kunden*innen unterstützend zur Seite

•   Schadensmeldungen werden von Ihnen entgegengenommen, sorgfältig geprüft und an die zuständigen Stellen

weitergeleitet

•   Sie koordinieren Handwerksfirmen, überwachen Terminabsprachen und stellen einen reibungslosen Ablauf sicher

•   Die Koordination von Handwerksfirmen gehört ebenso zu Ihren Aufgaben wie die telefonische Kommunikation mit

Mieter*innen

•   Laufende Vorgänge behalten Sie stets im Blick und sorgen für eine reibungslose sowie effiziente Abwicklung

Ihr Profil

•   Sie verfügen über eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation

•   Erfahrung in der Kundenkommunikation, idealerweise im Kundenservice, erleichtert Ihnen den Einstieg

•   Technisches Grundverständnis ist von Vorteil und hilft Ihnen bei der Einschätzung von Schadensmeldungen

•   Der sichere Umgang mit MS Office ermöglicht Ihnen eine effiziente Bearbeitung der Anfragen

•   Eine sorgfältige und strukturierte Arbeitsweise sorgt für eine zuverlässige Abwicklung aller Prozesse

•   Auch in herausfordernden Situationen behalten Sie den Überblick und reagieren flexibel auf neue Anforderungen.

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden Sie gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Tischenko steht Ihnen für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-14 gerne zur

Verfügung.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Angelika Tischenko

Cloppenburger Straße 9

26135 Oldenburg

angelika.tischenko@timecon.de

Telefon: 0441.350670-14

www.timecon.de
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https://www.timecon.de/
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Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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