
Kennziffer 41510

Als Personaldienstleister unterstützen wir unsere Kunden bei der Besetzung von Positionen im kaufmännischen Bereich.

Aktuell suchen wir mehrere Mitarbeiter (m/w/d) im Kundenservice mit Homeoffice-Option.

Senden Sie uns gerne Ihre Kurzbewerbung zu!

First-Level-Supporter (m/w/d)

Arbeitsort: Heusweiler

•   Arbeitszeiten: Mo - Fr, 08:00 - 18:00 Uhr im Schichtsystem

•   Verdienst: 13,80 - 14,31 EUR/Std,

•   Homeoffice: Nach erfolgreicher Einarbeitung ist Homeoffice tageweise möglich

Deine Aufgaben

•   Annahme und Bearbeitung von eingehenden telefonischen und schriftlichen Kundenanfragen im Versicherungswesen

•   Annahme von Schadenmeldungen und weiterführende Bearbeitung

•   Allgemeine Datenpflege

•   Auskunftserteilung und Informationserteilung

Dein Profil

•   Du bist aufgeschlossen und fühlst dich wohl im Kundenumgang

•   Du besitzt fließende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

•   Du zeichnest dich durch deine serviceorientierte Arbeitsweise aus und bist sicher im Umgang mit dem PC

•   Erfahrung im Kundenservice ist von Vorteil, aber kein Muss

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden dich gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Scharn-Adamczewski steht dir für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-12

gerne zur Verfügung.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Annika Scharn-Adamczewski

Olympiastraße 1

26419 Schortens

annika.scharn@timecon.de

Telefon: 04421.30039-12

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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