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Unser Unternehmen hat sich vor mehr als 20 Jahren auf die Uberlassung und Vermittlung von Personal spezialisiert und
unterstitzt seitdem renommierte und internationale Unternehmen bei der Personalbeschaffung. - Willkommen bei der
timecon GmbH & Co. KG!

Fur unseren Kunden in Leipzig suchen wir derzeit Bestandskundenbetreuer (m/w/d).

Bestandskundenbetreuer (m/w/d)

in Leipzig
Arbeitsort: Leipzig

Arbeitszeiten: Mo.-Fr. 08:00-18:00 Uhr, Sa.: 09:00-14:00 Uhr
Wochenstunden: 40 Stunden (Teilzeit moglich)

Schulung: 14 Tage

Verdienst: 13,80 EUR

Homeoffice: méglich

lhre Aufgaben

+ Telefonische (sowie gegebenenfalls schriftliche) Kundenbetreuung fir einen namenhaften Energieanbieter
+ Beschwerdemanagement

- Erfassung und Pflege von Kunden-, Stamm- und Bewegungsdaten

+ Bereichsspezifisches und proaktives Anbieten von Tarifoptimierungen

+ Produktberatung

lhr Profil

+ Gutes Deutsch in Wort und Schrift

- Gutes Englischin Wort und Schrift (winschenswert)

+ Service- und Kundenorientierung in Verbindung mit einem freundlichen Auftreten

. Zeitliche Flexibilitat (fiir Schichtarbeit im Rahmen der o.g. Offnungszeiten; Anderungen durch Auftraggeber vorbehalten)

Wir bieten

+ Bis zu 100% Homeoffice méglich nach der Einarbeitung

« Zuschisse durch Wochenendarbeit

+ Flexible Arbeitszeitmodelle

+ 5 Wochen Jahresurlaub plus beliebige Ausgleichstage (je nach Stundenvolumen auf dem Arbeitszeitkonto)
+ Obst und Getrdnke vor Ort beim Kunden

+ Regelmdfzige Mitarbeiterevents

+ Kein Verkauf und keine Akquise

- Diverse weitere Benefits

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wiirden Sie gerne ndher
kennen lernen.

Wir freuen uns auf lhre aussagekréftigen Bewerbungsunterlagen - idealerweise Gber das Kontaktformular auf unserer

wiIr steLLen gutes an.
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Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.
Unsere Beraterin Frau Antipova steht Ihnen fir Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-15 gerne zur

Verfigung.

timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Julia Antipova
Olympiastrafze 1

26419 Schortens
julia.antipova@timecon.de
Telefon: 04421.30039-15

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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